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-VerladungDegener Staplertechnik beschäftigt 70 Mitarbeiter
an seinem Stammsitz in Senden. Eine Niederlas-
sung des Unternehmens befindet sich in Rheda-

Wiedenbrück. Neben den Gabelstaplern aus dem nieder-
ländischen Almere vertreibt Degener auch Teletruks und
Teleskopstapler des britischen Herstellers JCB, Schwerlast-
stapler von Konecranes, Mitnahmestapler von Moffett, 
Lagertechnik von Dambach sowie manuelle Lagergeräte
des dänischen Herstellers Logitrans. Im Gabelstaplerbe-
reich vermarktete Degener bis zum Jahr 2002 ursprünglich
Hyster-Stapler. 

Neuorientierung

Mit der Umstellung der Deutschland-Vermarktung, 
die seither von Zeppelin durchgeführt wird, sah sich Dege-
ner gezwungen, sich nach einem neuen Handelspartner
auf dem Staplermarkt umzusehen. Der Zufall wollte, dass
zur gleichen Zeit Mitsubishi das Verkaufsgebiet Nord-
rhein-Westfalen neu zu besetzen hatte. Die Beibehaltung
der bisherigen Gebietsgröße war Grundvoraussetzung für 
Degener, um weiterhin wirtschaftlich arbeiten zu können.
„Durch die Partnerschaft mit Mitsubishi wiederum kam
sogar das südwestliche Niedersachsen hinzu“, erklärt Fir-
mengründer Ludger Degener, der sich 2003 als Geschäfts-
führer seines Unternehmens zurückzog. Sein Nachfolger
wurde Uwe Lucht, der das Unternehmen gemeinsam mit
Eckhard Löh leitet. 

Gute Geschäfte durch Zuversicht

Ein „dynamisches Duo“ mit jeweils festen Zustän-
digkeiten sieht Ludger Degener seit jeher als eines der 
Erfolgsrezepte für sein Unternehmen an. Als weiteres 
und leichter zu befolgendes Rezept gab er als Devise aus:
„Gute Geschäfte stellen sich nur ein, wenn die Zuversicht
überwiegt.“ Gute Geschäfte haben sich in Senden bislang
ganz offensichtlich eingestellt. Degener Staplertechnik 
betreut heute rund 2500 Kunden mit insgesamt mehr als
5000 Gabelstaplern. 

Die für den Service gedachten Transporter stehen an
diesem betreffenden Donnerstagnachmittag allerdings
fast vollzählig auf dem Hof. Ein beruhigender Anblick, 
finden Ludger Degener und Peter Wolf – lässt es doch
immerhin darauf schließen, dass die Geräte der Kunden
problemlos laufen. Auf den gegenteiligen Fall ist man 
indes natürlich jederzeit vorbereitet. 95 Prozent der not-
wendigen Ersatzteile hat Degener direkt auf Lager. Eine
ausgeklügelte Logistik gewährleistet dabei, dass ein drin-
gend benötigtes Teil den Servicetechniker auf dem
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